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FOUNDATION FRAME ASSEMBLY & WARRANTY

PLEASE READ & FOLLOW INSTRUCTIONS BEFORE YOU UNPACK YOUR FOUNDATION FRAME

STEP1 STEP 2 STEP 3
Carefully Remove frame from Unfold frame

place box in packaging and carefully and fully
room of use. cut security bands. extend legs.

STEP7
To modify the height
of your frame remove
bolt using the
enclosed wrench.

STEP 8
Move inner leg to
desired height. When
finished, insert bolt and
tighten with wrench.

(Full Size and larger.)
Place all four
connector clips in
designated areas.

STEP 4
Place frame flush on
flooring making sure
legs are fully extended.

STEP 10
Place and tighten
brackets with bolts to
corners of frame using
wrench. Required with
use of headboard,

CAUTION!
Do not use frame if
security hinge is not
locked like pictured above!

STEP 6
To ensure your frame
is level adjust leveling
feet accordingly.

STEP 5
Fully extend security hinge
and snap locking tab in
place as shown above.

STEP 12
Apply bed skirt cover
(if applicable) over
frame, pulling
completely over each
corner bracket.

CAUTION!
Cover should be
pulled and affixed in
each corner to prevent
cover from riding up
on your frame.

STEP T
Before use, re-check
that all bolts are
tightened and
secure and security
hinges are locked.

footboard or bed skirt.

LIMITED WARRANTY

Below are Sinomax® USA, Inc.’s (“Sinomax® USA”) warranty standards for this Limited Warranty.
Please review the Limited Warranty and keep it in a safe place. Please be sure to retain your original
sales receipt (or a readable photocopy) or your packing slip (if a .com purchase) for proof of
purchase date. In the event you are required to return your product to Sinomax® USA or submit a
warranty claim, these documents will be required. Please keep them on file in a safe and secure
place for future reference. We stand behind our Limited Warranty, so please contact us immediately
with any issues you may experience so that we can resolve it as soon as possible for you.

A. REGISTRATION OF YOUR WARRANTY
Registration is not required to activate your warranty.

B. WHAT DOES THIS LIMITED WARRANTY COVER?

Sinomax® USA warrants that the components of this foundation frame will be free from defects
in material and workmanship as described in this Limited Warranty. Coverage under this Limited
Warranty applies only to the original purchaser of a new, unused foundation frame purchased in
the USA, Puerto Rico and Canada.

Optional Frame Covers: The optional bed skirt frame cover initially provided for the Sinomax®
USA’s “Product” is warranted for five (5) years from the date of purchase against faults in material
or workmanship. Sinomax® USA’s reserves the right to repair said cover. In the event that
Sinomax® USA replaces the cover for the frame, Sinomax® USA will replace it with the current style

of cover available for the frame, which may be a different color or material than the original cover.

C. WHAT WILL SINOMAX® USA DO?

If a defect that is covered during the Limited Warranty period occurs, Sinomax® USA will repair
or replace (at Sinomax® USA’s option) the defective product or component thereof. If it is
determined that a replacement is required to honor this Limited Warranty, Sinomax® USA
reserves the right to substitute materials of equal or higher quality if the like product or
components are not available. Where a replacement is required, Limited Warranty coverage for
this product is limited to a one (1) time replacement during the original Limited Warranty period
which starts on the original date of purchase. Repairs to or replacement of this product or its
components under the terms of this Limited Warranty will apply to the original warranty period
and will not serve to extend such period.

D. WHAT DOES THIS LIMITED WARRANTY NOT COVER?

This Limited Warranty does not apply to floor models or “demos” (except as specifically provided
herein) or to products sold by unauthorized resellers, including without limitation, unauthorized
resellers on third party websites. Unauthorized resellers are not “original purchasers” for the purpose
of this Limited Warranty. If purchaser is not the original purchaser of this product, purchaser takes
the product “AS IS,” “with all faults” and without warranty. Proof of purchase will be required to
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demonstrate that purchaser is the original purchaser and the product was purchased from an
authorized retailer, and eligible to make a valid claim under this limited warranty.

This product is designed to work with residential mattress use. This Limited Warranty is based on
tests conducted on product that consists of residential mattress designs for non-commercial use.
Sinomax® USA makes no representations whatsoever as to the structural integrity or rated load for
any frame manufactured or distributed by Sinomax® USA. Therefore, if the purchaser uses the
product in an inappropriate manner, such use will void this limited warranty and all other warranties,
whether expressed or implied, including, without limitation, the implied warranties of
merchantability and fitness for a particular purpose. Sinomax® USA may require the purchaser to
provide proof of the quality of the frame used in conjunction with the mattress in use if purchaser
makes a claim under this limited warranty. Sinomax®USA reserves the right to invalidate this Limited
Warranty if the frame is determined, in Sinomax® USA’s reasonable discretion, to be used in an
improper manner, or has been exposed to outdoor or unsanitary condition, or when the product
failure is due to causes other than defective material and/or workmanship.

In no event shall Sinomax® USA be liable for any consequential, incidental, indirect, special or punitive
damages whatsoever in any way arising out of the use or inability to use the product.

All warranties contained herein are void if the product is found to have been tampered with or
misused beyond reasonable wear, and shall not apply if the product has been physically damaged
intentionally or due to accident or neglect. The service terms stated in this Limited Warranty shall be
the consumer’s sole and exclusive remedy in the event of product failure during the Limited
Warranty period. Sinomax® USA makes no warranty beyond what is contained in this Limited
Warranty. Sinomax® USA does not authorize any person to create for it any other obligation or ability
in connection with this Limited Warranty.

E. HOW DO YOU GET SERVICE?

If you are considering placing a warranty service claim, please contact Sinomax® USA at
1-877-726-3888 or e-mail us at consumercare@sinomax-usa.com. A clear copy of the original
sales receipt or your packing slip (if a .com purchase) must be submitted for proof of purchase
date. You must provide transportation or accept freight charges to and from the nearest Sinomax®
USA facility for inspection of the warranted product (if requested) or to return the product for
either repair or replacement. At our discretion, we may request you to provide photos of the
claimed defect prior to its return for inspection (if requested). Sinomax® USA will not refund your
purchase price. Please contact the retailer for their refund policy.

F. HOW DOES STATE LAW APPLY?
This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights which vary from
state to state.
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PASO1 PASO 2 PASO 3
Coloque cuidadosa- Retire la estructura Despliegue el marco
mente la cajaen la del embalaje y corte y extienda
habitacién en donde con cuidado las completamente
utilizara el producto. bandas de seguridad. las patas.

PASO 7
Para modificar la
altura de la base para
cama, retire el perno
con la llave incluida.

PASO 8
Mueva la pata
interior a la altura
deseada. Al finalizar,
inserte el perno y
apriételo con la llave.

(Tamafio completo
y mayor.) Cologque
los cuatro clips de
conexion en las
areas designadas.

GARANTIA LIMITADA

A continuacion, se presentan las normas de garantia de Sinomax® USA, Inc. ("Sinomax® USA") para
esta Garantia Limitada. Por favor, revise la Garantia Limitada y guardela en un lugar seguro. Por
favor, asegurese de conservar el recibo de compra original (o una fotocopia legible) o la factura (si
se trata de una compra en linea) para comprobar la fecha de compra. En caso de requerir devolver
el producto a Sinomax® USA o presentar una reclamacion de garantia, estos documentos seran
necesarios. Consérvelos en un lugar seguro para futuras referencias. Respaldamos nuestra
garantia limitada, por lo que le rogamos se ponga en contacto con nosotros inmediatamente en
caso de presentarse algun problema; de esta manera, podremos resolverlo lo antes posible.

A. REGISTRO DE SU GARANTIA
No es necesario registrar su garantia para activarla.

B. éQUE CUBRE ESTA GARANTIA LIMITADA?

Sinomax® USA garantiza que las piezas de esta base para cama estdn libres de defectos en sus
materiales y mano de obra, como se describe en esta Garantia Limitada. La cobertura de esta
Garantia Limitada se aplica Unicamente al comprador original de una base para cama nuevay sin
usar, comprada en los Estados Unidos, Puerto Rico y Canada.

Cubiertas opcionales para el marco: La cubierta opcional del marco de la funda de la cama
incluida inicialmente para el "Producto” de Sinomax® USA tiene una garantia de cinco (5) afos a
partir de la fecha de compra contra defectos en el material o la mano de obra. Sinomax® USA se
reserva el derecho de reparar dicha funda. En el caso de que Sinomax® USA reemplace la cubierta
para el marco, Sinomax® USA la reemplazard con el estilo vigente de cubierta disponible para el
marco, que puede ser de un color o material diferente al de la cubierta original.

C. ¢éQUE HARA Sinomax® USA?

En caso de producirse algun defecto que esté respaldado durante el periodo de la Garantia
Limitada, Sinomax® USA reparara o reemplazard (a discrecion de Sinomax® USA) la pieza o el
producto defectuosos. Si se determina que un reemplazo es necesario para cumplir con esta
Garantia Limitada, Sinomax® USA se reserva el derecho de sustituir los materiales de igual o mayor
calidad si el producto o las piezas similares no estdn disponibles. Cuando se requiera un reemplazo,
la cobertura de la Garantia Limitada para este producto estd limitada a un (1) reemplazo durante el
periodo original de la Garantia Limitada, a partir de la fecha original de compra. Las reparaciones o
el reemplazo de este producto o de sus piezas, bajo los términos de esta Garantia Limitada, se
aplicaran al periodo de garantia original y no serviran para ampliar dicho periodo.

D. éQUE NO CUBRE ESTA GARANTIA LIMITADA?

Esta Garantia Limitada no aplica para los modelos de piso o a las "demostraciones” (salvo lo
dispuesto especificamente en el presente documento) ni a los productos vendidos por
revendedores no autorizados, como algunos sitios web de terceros, etc. Los revendedores no
autorizados no son "compradores originales” a efectos de esta Garantia Limitada. Si el comprador
no es el comprador original de este producto, el comprador toma el producto "tal cual”, "con todos
los defectos” y sin garantia. Se requerira un comprobante de compra para demostrar que el
comprador es el comprador original y que el producto fue adquirido a través de un minorista
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ENSAMBLAJE vy GARANTIA pe LA BASE rara CAMA

LEA Y SIGA LAS INSTRUCCIONES ANTES DE DESEMBALAR SU MARCO PARA ARMAZON

PASO 4
Coloque el marco a ras
del suelo asegurandose
de que las patas estén

completamente
extendidas.

PASO 10
Coloque y apriete los
soportes con los pernos
a las esquinas del marco
usando la llave. Se
requiere con el uso de la
cabecera, el rodapié o el
faldon de la cama.

L1 consumercare@sinomax-usa.com
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iPRECAUCION!

No utilice la estructura si
la bisagra de seguridad no
estd bloqueada, como se
muestra anteriormente.

PASO 5
Extienda completamente
la bisagra de seguridad e

inserte la lengleta de
bloqueo, como se
muestra anteriormente.

PASO 6
Para asegurarse de
que el marco esté
nivelado, ajuste las
patas de nivelaciéon
como corresponda.

iPRECAUCION!
La cubierta debe
ser tirada vy fijada
en cada esquina
para evitar que se

suba al marco.

PASO 11

Antes de utilizar,
vuelva a comprobar
que todos los pernos

estén apretados y

seguros y que las
bisagras de seguridad

estén bloqueadas.

PASO 12
Aplique la cubierta
del rodapié (si aplica)
sobre el marco,
tirando en su
totalidad de cada
soporte de esquina.

autorizado, y que tiene derecho a hacer una reclamacion valida bajo esta garantia limitada.

Este producto estd disefiado para funcionar con colchones de uso residencial. Esta Garantia
Limitada se basa en pruebas realizadas en el producto, que consisten en disefios de colchones
residenciales para uso no comercial. Sinomax® USA se deslinda de toda responsabilidad en
cuanto a la integridad estructural o la carga nominal de cualquier base para cama fabricada o
distribuida por Sinomax® USA. Por lo tanto, si el comprador utiliza el producto de manera
inadecuada, dicho uso anulard esta garantia limitada y todas las demas garantias, ya sean
expresas o implicitas, incluyendo, sin limitacion alguna, las garantias implicitas de
comerciabilidad e idoneidad para un fin determinado. Sinomax® USA puede exigir al comprador
que aporte pruebas respecto a la calidad de la base para cama utilizada junto con el colchén en
uso, si el comprador presenta una reclamacion en virtud de esta garantia limitada. Sinomax® USA
se reserva el derecho de invalidar esta Garantia Limitada si se determina, a discrecion razonable
de Sinomax® USA, que la base se ha utilizado de forma inadecuada, o ha sido expuesta a la
intemperie o a condiciones insalubres, o cuando el fallo del producto se deba a causas distintas
de los materiales y/o una mano de obra defectuosos. En ningun caso, Sinomax® USA sera
responsable de algun dafio consecuente, incidental, indirecto, especial o punitivo de ningun tipo
que surja a partir del uso del producto o del uso inadecuado del mismo. Todas las garantias
incluidas en el presente documento quedan anuladas si se comprueba que el producto ha sido
manipulado o se ha hecho un uso indebido del mismo, mas alla del desgaste razonable; por lo que
no se aplicaran si el producto ha sufrido dafos fisicos de forma intencionada o debido a un
accidente o negligencia. Las condiciones de servicio indicadas en esta Garantia Limitada seran el
unico y exclusivo recurso del consumidor en caso de fallo del producto durante el periodo
vigente de la Garantia Limitada. Sinomax® USA no ofrece ninguna garantia mas alld de la
contenida en esta Garantia Limitada. Sinomax® USA no autoriza a ninguna persona a agregar en
virtud de ella ninguna otra obligacién o capacidad en relacion con esta Garantia Limitada.

E. ¢COMO SE OBTIENE EL SERVICIO?

Si estd pensando en presentar una reclamacion de servicio de garantia, pongase en contacto
con Sinomax® USA en el teléfono 1-877-726-3888 o envienos un correo electrénico a
consumercare@sinomax-usa.com. Debe presentar una copia legible del recibo de compra
original o de su factura (para compras en linea) como evidencia de la fecha de compra. Debe
proporcionar el transporte o aceptar los gastos de envio hasta y desde el centro Sinomax® USA
mas cercano para la inspeccién del producto garantizado (en caso de solicitarlo) o para
devolver el producto para su reparacion o reemplazo. A nuestra discreciéon, podriamos
solicitarle fotografias del defecto reclamado antes de su devolucién para su inspeccion (solo en
caso de requerirse). Sinomax® USA no reembolsara el monto total de la compra. Por favor,
pongase en contacto con el vendedor para conocer su politica de reembolso.

F. ¢DE QUE FORMA LA LEY ESTATAL APLICA A ESTA GARANTIA?
Esta garantia le otorga derechos legales especificos, y también podria tener otros derechos,
que pueden variar de un Estado a otro.
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MONTAGE DU CADRE ET GARANTIE

VEUILLEZ LIRE ET SUIVRE LES INSTRUCTIONS AVANT DE DEBALLER VOTRE CADRE

ETAPE 3
Dépliez le cadre et
déployez compléte-
ment les pieds.

ETAPE 2
Retirez le cadre de
I'emballage et coupez
soigneusement les
bandelettes de sécurité.

ETAPE 1
Placez soigneusement
la boite dans la piece
prévue pour I'utilisation.

ETAPE 9
( Pleine grandeur
et plus.) Placez les
quatre pinces de
connexion dans les
zones désignées.

ETAPE 8
Déplacez le pied
intérieur a la hauteur
souhaitée. Lorsque
vous avez terminé,
insérez le boulon et
serrez-le avec la clé.

ETAPE 7
Pour modifier la
hauteur de votre
cadre, retirez le
boulon a l'aide de la
clé fournie.

GARANTIE LIMITEE

Vous trouverez ci-dessous les normes de garantie de Sinomax"® USA, Inc. (« Sinomax"® USA »)
pour la présente garantie limitée. Veuillez lire la garantie limitée et la conserver dans un endroit sdr.
Conservez l'original de votre recu d’achat (ou une photocopie lisible) ou votre bordereau
d’expédition (s’il s’agit d’un achat en ligne) comme preuve de la date d’achat. Si vous devez
retourner le produit a Sinomax"® USA ou soumettre une réclamation sous garantie, ces documents
vous seront demandés. Veuillez les conserver dans un endroit str et sécurisé pour toute référence
ultérieure. Nous respectons notre garantie limitée, c’est pourquoi nous vous invitons a nous
contacter immédiatement pour tout probléeme que vous pourriez constater afin que nous puissions
le résoudre le plus rapidement possible.

A. ENREGISTREMENT DE VOTRE GARANTIE
L’enregistrement n’est pas nécessaire pour activer votre garantie.

B. QUE COUVRE CETTE GARANTIE LIMITEE ?

Sinomax® USA garantit que les composantes de ce cadre de lit sont exemptes de défauts de
matériaux et de fabrication, comme décrit dans la présente garantie limitée. La couverture de la
présente garantie limitée est accordée uniquement au premier acheteur d’un cadre de lit neuf
et non utilisé, acheté aux Etats-Unis, & Porto Rico et au Canada.

Hc de cadre optic lles : La housse optionnelle du cadre initialement fournie pour le «
Produit » de Sinomax"° USA est garantie pendant cing (5) ans a compter de la date d’achat
contre tout défaut de matériau ou de fabrication. Sinomax™® USA se réserve le droit de réparer
ladite housse. Dans le cas ou Sinomax"? USA remplacerait la housse du cadre, Sinomax"® USA
la remplacera par le modéle actuel de housse disponible pour le cadre, qui peut étre d’'une
couleur ou d’'un matériau qui différe de celui de la housse originale.

C. QUE FERA SINOMAX™P USA ?

Si un défaut couvert pendant la période de garantie limitée se produit, Sinomax"® USA réparera
ou remplacera (a la discrétion de Sinomax"® USA) le produit ou la composante défectueuse. S'il
est déterminé gu’un remplacement est nécessaire pour honorer la présente garantie limitée,
Sinomax™M USA se réserve le droit de substituer des matériaux de qualité égale ou supérieure si le
produit ou les composantes similaires ne sont pas disponibles. Si un remplacement est nécessaire,
la couverture de la garantie limitée pour ce produit est limitée a un (1) remplacement pendant la
période de garantie limitée originale qui commence a la date d’achat initiale. Les réparations ou le
remplacement de ce produit ou de ses composantes selon les termes de cette garantie limitée
s'appliqueront a la période de garantie originale et ne serviront pas a prolonger cette période.

D. QU’EST-CE QUI N’EST PAS COUVERT PAR CETTE GARANTIE LIMITEE ?

La présente garantie limitée ne s'applique pas aux modeles en montre ou aux « démos » (sauf dans les
cas spécifiquement prévus dans le présent document) ni aux produits vendus par des revendeurs non
autorisés, y compris, mais sans s’y limiter, les revendeurs non autorisés sur les sites Web de tiers. Les
revendeurs non autorisés ne sont pas des « premiers acheteurs » aux fins de la présente garantie
limitée. Si l'acheteur n’est pas le premier acheteur de ce produit, 'acheteur prend le produit « TEL
QUEL », « avec tous les défauts » et sans garantie. Une preuve d’achat sera exigée pour démontrer
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ETAPE 4
Placez le cadre a plat sur
le sol en vous assurant
que les pieds sont
complétement déployés.

ETAPE 10
Placez et serrez les supports
avec les boulons dans les coins  vérifiez a nouveau que

du cadre a l'aide d’une clé.
Cette étape est nécessaire si
vous utilisez une téte de lit, un
pied de lit ou une jupe de lit.

L1 consumercare@sinomax-usa.com

ETAPE 6
Pour vous assurer que
votre cadre est de
niveau, réglez les
pieds de nivellement
adéquatement.

ETAPE 5
Placez le cadre a plat sur
le sol en vous assurant
que les pieds sont
complétement déployés.

MISE EN GARDE!
N’utilisez pas le cadre si
la charniére de sécurité

n’est pas verrouillée
comme illustré ci-dessus !

ETAPE 12
Installez la house de jupe
de lit (le cas échéant) sur

le cadre, en la tirant
complétement sur
chaque support d’angle.

ETAPETI
Avant l'utilisation,

MISE EN GARDE !
La housse doit étre
tirée et fixée dans
chaque coin pour
éviter qu’elle ne
remonte sur le cadre.

tous les boulons sont

bien serrés et que les

charniéres de sécurité
sont verrouillées.

que l'acheteur est bien le premier acheteur et que le produit a été acheté aupres d’'un détaillant
autorisé, et qu'il est admissible a faire une réclamation valide en vertu de cette garantie limitée.

Ce produit est congu pour étre utilisé avec un matelas pour un usage résidentiel. Cette garantie
limitée est basée sur des tests effectués sur le produit qui consiste en des conceptions de matelas
résidentiels pour une utilisation non commerciale. Sinomax"® USA ne fait aucune représentation,
quelle gu’elle soit, quant a I'intégrité structurelle ou a la charge nominale de tout cadre fabriqué
ou distribué par Sinomax"® USA. Par conséquent, si I'acheteur utilise le produit d’'une maniére
inappropriée, cette utilisation annulera la présente garantie limitée et toutes les autres garanties,
gu’elles soient explicites ou implicites, y compris, mais sans s’y limiter, les garanties implicites de
commerciabilité et d’adaptation a un usage particulier. Sinomax"® USA peut demander a
I’acheteur de fournir la preuve de la qualité du cadre utilisé en conjonction avec le matelas utilisé
si 'acheteur fait une réclamation en vertu de cette garantie limitée. Sinomax"° USA se réserve le
droit d’invalider la présente garantie limitée s’il est déterminé, a la discrétion raisonnable de
SinomaxM® USA, que le cadre a été utilisé de maniére incorrecte, ou a été exposé a I'extérieur ou
a des conditions insalubres, ou lorsque la défaillance du produit est due a des causes autres que
des défauts de matériau et/ou de fabrication.

En aucun cas, Sinomax"® USA ne pourra étre tenu responsable des dommages consécutifs,
accidentels, indirects, spéciaux ou punitifs résultant de I'utilisation ou de I'impossibilité d’utiliser
le produit. Toutes les garanties contenues dans le présent document sont nulles et non avenues
s’il savére que le produit a été altéré ou mal utilisé au-dela d’'une usure raisonnable, et ne
s’appliquent pas si le produit a été physiquement endommagé intentionnellement ou a la suite
d’un accident ou d’une négligence. Les conditions de service énoncées dans la présente
garantie limitée constituent le seul et unique recours du consommateur en cas de défaillance du
produit pendant la période de garantie limitée. Sinomax"® USA n’offre aucune autre garantie
que celle contenue dans la présente garantie limitée. Sinomax"® USA n’autorise personne a
créer pour elle toute autre obligation ou capacité en rapport avec la présente garantie limitée.

E. COMMENT OBTENIR LE SERVICE ?

Si vous envisagez de faire une réclamation de service sous garantie, veuillez contacter
Sinomax™® USA au 1-877-726-3888 ou envoyez un courriel a consumercare@sinomax-usa.com.
Une copie lisible du recu d’achat original ou de votre bordereau d’expédition (en cas d’achat
en ligne) doit étre soumise pour attester de la date d’achat. Vous devez assurer le transport ou
accepter les frais de transport a destination et en provenance de I'établissement Sinomax"® USA
le plus proche pour l'inspection du produit sous garantie (si demandé) ou pour le retour du
produit pour réparation ou remplacement. A notre discrétion, nous pouvons vous demander de
fournir des photos du défaut allégué avant son retour pour inspection (si demandé). Sinomax™"®
USA ne remboursera pas votre prix d’achat. Veuillez contacter le détaillant pour connaitre sa
politique de remboursement.

F. COMMENT LA LOI DE L’ETAT S’APPLIQUE-T-ELLE ?
Cette garantie vous donne de§ droits légaux spécifiques, et vous pouvez également avoir
d’autres droits qui varient d’'un Etat ou d’une province a I'autre.
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